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ORDINE DIRETTO DI ACQUISTO

Nr. Identificativo Ordine

4435789

Descrizione Ordine

Servizio di assistenza e manutenzione Sistema
Informatico/vo Comunale 2018

Strumento d'acquisto

Mercato Elettronico

Nome Ente

CIG Z4A2498C48

CupP non inserito

Bando SERVIZI

Categoria(Lotto) Servizi per I'Information & Communication Technology
Data Creazione Ordine 06/08/2018

Validita Documento d'Ordine (gg solari) 4

Data Limite invio Ordine firmato digitalmente | 10/08/2018

AMMINISTRAZIONE CONTRAENTE

COMUNE DI SALICE SALENTINO

Codice Fiscale Ente

80001370750

Nome Ufficio

AFFARI GENERALI

Indirizzo Ufficio

VIA VITTORIO EMANUELE II N. 15, 73015 - SALICE
SALENTINO (LE)

Telefono / FAX ufficio

0832723324/0832723333

IPA - Codice univoco ufficio per Fatturazione
elettronica

UFJQEX

Punto Ordinante

MARIA LORELLA PERSANO / CF:
PRSMLR60S63H708S

Email Punto Ordinante

RISORSEUMANE@COMUNE.SALICESALENTINO.LE.I
T

Partita IVA Intestatario Fattura

Non inserito

Ordine istruito da

MARIA LORELLA PERSANO

FORNITORE CONTRAENTE
Ragione Sociale PARSEC 3.26 S.R.L.
Partita IVA Impresa 03791010758
Codice Fiscale Impresa 03791010758

Indirizzo Sede Legale

VIA DEL PLATANO, 5 - CASTROMEDIANO - 73020 -
CAVALLINO(LE)

Telefono / Fax

0832228477/0832091101

PEC Registro Imprese

PARSEC326@LEGALMAIL.IT

Tipologia impresa

SOCIETA A RESPONSABILITA LIMITATA

Numero di Iscrizione al Registro Imprese /
Nome e Nr iscrizione Albo Professionale

03791010758

rilascio attestazione regolarita pagamenti
imposte e tasse:

Data di iscrizione Registro Imprese / 03/05/2004
Albo Professionale

Provincia sede Registro Imprese / LE

Albo Professionale

INAIL: Codice Ditta / Sede di Competenza 14033748
INPS: Matricola aziendale 4106694945
Posizioni Assicurative Territoriali - P.A.T. 091643920/27
numero

PEC Ufficio Agenzia Entrate competente al | Non inserito

CCNL applicato / Settore

METALMECCANICO - PMI / INFORMATION
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Il Portale degli acquisti della Pubblica Amministraz

Legge 136/2010: dati rilasciati dal Fornitore ai fini della tracciabilita dei flussi finanziari

SERVIZI
Nessun dato rilasciato

Oggetto dell'ordine (1 di 15 ) - Scheda tecnica: Servizi di gestione e manutenzione PdL

Nome del servizio di gestione e manutenzione pdl: Assistenza Server Virtuali - Codice articolo fornitore: PAR-
ASS-SRV-VM - Prezzo: 391,00 - Acquisti verdi: N.A. - Unita di misura: Servizio - Quantita vendibile per unita
di misura: 1 - Lotto minimo per unita di misura: 1 - Tempo di consegna (solo numero): 15 - Disponibilita minima
garantita: 9999 - Descrizione tecnica: Gestione e manutenzione PdL -Assistenza Server Virtuali - Tipo contratto:
Acquisto - Area di consegna: ITALIA - Postazioni di lavoro (min-max) [numero]: 1-100 - Sedi (max): 100 -
Tempo di predisposizione del servizio [giorni lavorativi]: 260 - Tempo di consegna: 15 giorni lavorativi - Unita di
misura per tempo di consegna: giorni lavorativi - Tipologia di acquisto: Canone per PDL/annuo - Copertura orario
intervento: Lun-ven x 8h

Oggetto dell'ordine ( 2 di 15 ) - Scheda tecnica: Servizi di gestione e manutenzione PdL

Nome del servizio di gestione e manutenzione pdl: Assistenza Server Fisici - Codice articolo fornitore: PAR-
ASS-SRV-PHY - Prezzo: 642,00 - Acquisti verdi: N.A. - Unita di misura: Servizio - Quantita vendibile per unita
di misura: 1 - Lotto minimo per unita di misura: 1 - Tempo di consegna (solo numero): 15 - Disponibilita minima
garantita: 9999 - Descrizione tecnica: Gestione e manutenzione PdL -Assistenza server fisici - Tipo contratto:
Acquisto - Area di consegna: ITALIA - Postazioni di lavoro (min-max) [numero]: 1-100 - Sedi (max): 100 -
Tempo di predisposizione del servizio [giorni lavorativi]: 260 - Tempo di consegna: 15 giorni lavorativi - Unita di
misura per tempo di consegna: giorni lavorativi - Tipologia di acquisto: Canone per PDL/annuo - Copertura orario
intervento: Lun-ven x 8h

Oggetto dell'ordine ( 3 di 15 ) - Scheda tecnica: Servizi di gestione e manutenzione PdL

Nome del servizio di gestione e manutenzione pdl: Assistenza Postazioni di Lavoro (PDL) - Codice articolo
fornitore: PAR-ASS-PDL - Prezzo: 88,50 - Acquisti verdi: N.A. - Unita di misura: Servizio - Quantita vendibile
per unita di misura: 1 - Lotto minimo per unita di misura: 1 - Tempo di consegna (solo numero): 15 -
Disponibilita minima garantita: 9999 - Descrizione tecnica: Gestione ¢ manutenzione PdL -Assistenza Postazioni
di Lavoro (PDL) - Tipo contratto: Acquisto - Area di consegna: ITALIA - Postazioni di lavoro (min-max)
[numero]: 1-100 - Sedi (max): 100 - Tempo di predisposizione del servizio [giorni lavorativi]: 260 - Tempo di
consegna: 15 giorni lavorativi - Unita di misura per tempo di consegna: giorni lavorativi - Tipologia di acquisto:
Canone per PDL/annuo - Copertura orario intervento: Lun-ven x 8h

Oggetto dell'ordine ( 4 di 15 ) - Scheda tecnica: Servizi di gestione e manutenzione PdL

Nome del servizio di gestione e manutenzione pdl: Assistenza Sistemi di Sicurezza Centrali (Antivirus, WSUS) -
Codice articolo fornitore: PAR-ASS-SSC - Prezzo: 280,00 - Acquisti verdi: N.A. - Unita di misura: Servizio -
Quantita vendibile per unita di misura: 1 - Lotto minimo per unita di misura: 1 - Tempo di consegna (solo
numero): 15 - Disponibilita minima garantita: 9999 - Descrizione tecnica: Gestione ¢ manutenzione PdL -
Assistenza Sistemi di Sicurezza Centrali (Antivirus, WSUS) - Tipo contratto: Acquisto - Area di consegna:
ITALIA - Postazioni di lavoro (min-max) [numero]: 1-100 - Sedi (max): 100 - Tempo di predisposizione del
servizio [giorni lavorativi]: 260 - Tempo di consegna: 15 giorni lavorativi - Unita di misura per tempo di
consegna: giorni lavorativi - Tipologia di acquisto: Canone per PDL/annuo - Copertura orario intervento: Lun-ven
x 8h

Oggetto dell'ordine ( 5 di 15 ) - Scheda tecnica: Servizi di gestione e manutenzione PdL

Nome del servizio di gestione e manutenzione pdl: Assistenza Stampanti e scanner A4 Colori e/o B/N - Codice
articolo fornitore: PAR-ASS-SSA4 - Prezzo: 33,00 - Acquisti verdi: N.A. - Unita di misura: Servizio - Quantita
vendibile per unita di misura: 1 - Lotto minimo per unita di misura: 1 - Tempo di consegna (solo numero): 15 -
Disponibilita minima garantita: 9999 - Descrizione tecnica: Gestione e manutenzione PdL -Assistenza Stampanti
e scanner A4 Colori e/o B/N - Tipo contratto: Acquisto - Area di consegna: ITALIA - Postazioni di lavoro (min-
max) [numero]: 1-100 - Sedi (max): 100 - Tempo di predisposizione del servizio [giorni lavorativi]: 260 - Tempo
di consegna: 15 giorni lavorativi - Unita di misura per tempo di consegna: giorni lavorativi - Tipologia di
acquisto: Canone per PDL/annuo - Copertura orario intervento: Lun-ven x 8h
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Oggetto dell'ordine ( 6 di 15 ) - Scheda tecnica: Servizi di gestione e manutenzione PdL

Nome del servizio di gestione e manutenzione pdl: Assistenza UPS per Client (&It; 1.000 VA) - Codice articolo
fornitore: PAR-ASS-UPS-C - Prezzo: 18,50 - Acquisti verdi: N.A. - Unita di misura: Servizio - Quantita vendibile
per unita di misura: 1 - Lotto minimo per unita di misura: 1 - Tempo di consegna (solo numero): 15 -
Disponibilita minima garantita: 9999 - Descrizione tecnica: Gestione e manutenzione PdL -Assistenza UPS per
Client (&It; 1.000 VA) - Tipo contratto: Acquisto - Area di consegna: ITALIA - Postazioni di lavoro (min-max)
[numero]: 1-100 - Sedi (max): 100 - Tempo di predisposizione del servizio [giorni lavorativi]: 260 - Tempo di
consegna: 15 giorni lavorativi - Unita di misura per tempo di consegna: giorni lavorativi - Tipologia di acquisto:
Canone per PDL/annuo - Copertura orario intervento: Lun-ven x 8h

Oggetto dell'ordine ( 7 di 15 ) - Scheda tecnica: Servizi di manutenzione Software

Marca: Parsec 3.26 SRL - Codice articolo produttore: PAR-MAN-SW-APP - Nome del servizio di manutenzione
software: Coefficiente servizio di manutenzione Software. - Codice articolo fornitore: PAR-MAN-SW-APP -
Prezzo: 10,00 - Acquisti verdi: N.A. - Quantita vendibile per unita di misura: 9999 - Lotto minimo per unita di
misura: 1 - Tempo di consegna (solo numero): 15 - Disponibilita minima garantita: 100 - Descrizione tecnica:
Coefficiente servizio di manutenzione Software Applicativo - Tipo contratto: Acquisto - Area di consegna:
PUGLIA - Unita di misura: Servizio - Tipo di manutenzione: Manutenzione software - Denominazione del
software: n.a.

Oggetto dell'ordine ( 8 di 15 ) - Scheda tecnica: Servizi di gestione e manutenzione PdL

Nome del servizio di gestione e manutenzione pdl: Assistenza UPS per Server (&gt;= 1.000 VA) - Codice
articolo fornitore: PAR-ASS-UPS-S - Prezzo: 74,00 - Acquisti verdi: N.A. - Unita di misura: Servizio - Quantita
vendibile per unita di misura: 1 - Lotto minimo per unita di misura: 1 - Tempo di consegna (solo numero): 15 -
Disponibilita minima garantita: 9999 - Descrizione tecnica: Gestione e manutenzione PdL -Assistenza UPS per
Server (&gt;= 1.000 VA) - Tipo contratto: Acquisto - Area di consegna: ITALIA - Postazioni di lavoro (min-
max) [numero]: 1-100 - Sedi (max): 100 - Tempo di predisposizione del servizio [giorni lavorativi]: 260 - Tempo
di consegna: 15 giorni lavorativi - Unita di misura per tempo di consegna: giorni lavorativi - Tipologia di
acquisto: Canone per PDL/annuo - Copertura orario intervento: Lun-ven x 8h

Oggetto dell'ordine ( 9 di 15 ) - Scheda tecnica: Servizi di manutenzione Software

Marca: Parsec 3.26 SRL - Codice articolo produttore: PAR-SPEC-10 - Nome del servizio di manutenzione
software: N. 10 Giorni Assistenza specialistica (3 ore presso il cliente — 6 presso la Parsec) - Codice articolo
fornitore: PAR-SPEC-10 - Prezzo: 2250,00 - Acquisti verdi: N.A. - Quantita vendibile per unita di misura: 100 -
Lotto minimo per unita di misura: 1 - Tempo di consegna (solo numero): 20 - Disponibilita minima garantita:
9999 - Allegato: Scheda Tecnica - Giorno uomo per Servizio di consulenza specialistica (3 ore).pdf - Descrizione
tecnica: Permette di avere un nostro tecnico, n. 3 ore presso il cliente o n. 6 ore presso la Parsec, che aiutera il
personale per I’espletamento di attivita. - Tipo contratto: Acquisto - Area di consegna: PUGLIA - Durata
temporale [mesi]: 12 - Tempo di consegna: 20 giorni lavorativi - Unita di misura per tempo di consegna: giorni
lavorativi - Unita di misura: Servizio - Tipo di manutenzione: Manutenzione software - Denominazione del
software: n.a.

Oggetto dell'ordine ( 10 di 15 ) - Scheda tecnica: Servizi di gestione e manutenzione PdL

Nome del servizio di gestione e manutenzione pdl: Assistenza Apparati di rete Centrali (Switch, Bridge Wireless)
- Codice articolo fornitore: PAR-ASS-ARC - Prezzo: 96,00 - Acquisti verdi: N.A. - Unita di misura: Servizio -
Quantita vendibile per unita di misura: 1 - Lotto minimo per unita di misura: 1 - Tempo di consegna (solo
numero): 15 - Disponibilitda minima garantita: 9999 - Descrizione tecnica: Gestione e manutenzione PdL -
Assistenza Apparati di rete Centrali (Switch, Bridge Wireless) - Tipo contratto: Acquisto - Area di consegna:
ITALIA - Postazioni di lavoro (min-max) [numero]: 1-100 - Sedi (max): 100 - Tempo di predisposizione del
servizio [giorni lavorativi]: 260 - Tempo di consegna: 15 giorni lavorativi - Unita di misura per tempo di
consegna: giorni lavorativi - Tipologia di acquisto: Canone per PDL/annuo - Copertura orario intervento: Lun-ven
x 8h

Oggetto dell'ordine ( 11 di 15 ) - Scheda tecnica: Servizi di gestione e manutenzione PdL

Nome del servizio di gestione e manutenzione pdl: Assistenza Apparati di rete - Codice articolo fornitore: PAR-
ASS-AR - Prezzo: 125,00 - Acquisti verdi: N.A. - Unita di misura: Servizio - Quantita vendibile per unita di
misura: 1 - Lotto minimo per unita di misura: 1 - Tempo di consegna (solo numero): 15 - Disponibilita minima
garantita: 9999 - Descrizione tecnica: Gestione e manutenzione PdL -Assistenza Apparati di rete - Tipo contratto:
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Acquisto - Area di consegna: ITALIA - Postazioni di lavoro (min-max) [numero]: 1-100 - Sedi (max): 100 -
Tempo di predisposizione del servizio [giorni lavorativi]: 260 - Tempo di consegna: 15 giorni lavorativi - Unita di
misura per tempo di consegna: giorni lavorativi - Tipologia di acquisto: Canone per PDL/annuo - Copertura orario
intervento: Lun-ven x 8h

Oggetto dell'ordine (12 di 15 ) - Scheda tecnica: Servizi di gestione e manutenzione PdL

Nome del servizio di gestione e manutenzione pdl: Gestione anagrafica beni HW nel sistema SAM con
etichettatura. - Codice articolo fornitore: PAR-HW-ANA - Prezzo: 1 - Acquisti verdi: N.A. - Unita di misura:
Servizio - Quantita vendibile per unita di misura: 1 - Tempo di consegna (solo numero): 30 - Disponibilita minima
garantita: 2000 - Tipo contratto: Acquisto - Area di consegna: PUGLIA - Postazioni di lavoro (min-max)
[numero]: PUGLIA - Sedi (max): 3 - Tempo di predisposizione del servizio [giorni lavorativi]: 5 - Tempo di
consegna: 30 giorni lavorativi - Unita di misura per tempo di consegna: giorni lavorativi - Tipologia di acquisto:
Canone per PDL/annuo - Copertura orario intervento: Lun-ven x 8h

Oggetto dell'ordine ( 13 di 15 ) - Scheda tecnica: Servizi di gestione e manutenzione PdL

Nome del servizio di gestione e manutenzione pdl: Relazione tecnica (per ogni relazione) - Codice articolo
fornitore: PAR-RE-TE - Prezzo: 300,00 - Acquisti verdi: N.A. - Unita di misura: Servizio - Quantita vendibile per
unita di misura: 1 - Lotto minimo per unita di misura: 1 - Tempo di consegna (solo numero): 15 - Disponibilita
minima garantita: 9999 - Note: Un ticket equivale ad una relazione tecnica - Allegato: Schede Tecniche -
Relazione tecnica.pdf - Descrizione tecnica: Servizio di redazione - Relazione Tecnica - Tipo contratto: Acquisto
- Area di consegna: ITALIA - Postazioni di lavoro (min-max) [numero]: 0-100 - Sedi (max): 10 - Tempo di
predisposizione del servizio [giorni lavorativi]: 1 - Tempo di consegna: 15 giorni lavorativi - Unita di misura per
tempo di consegna: giorni lavorativi - Tipologia di acquisto: Numero di ticket/annuo - Copertura orario
intervento: Lun-ven x 8h

Oggetto dell'ordine ( 14 di 15) - Scheda tecnica: Servizi di manutenzione Software

Marca: Parsec 3.26 SRL - Codice articolo produttore: PAR-ASA - Nome del servizio di manutenzione software:
Un’ora di Servizio di Assistenza Software Applicativo - Codice articolo fornitore: PAR-ASA - Prezzo: 49,00 -
Acquisti verdi: N.A. - Quantita vendibile per unita di misura: 100 - Lotto minimo per unita di misura: 1 - Tempo
di consegna (solo numero): 15 - Disponibilita minima garantita: 9999 - Descrizione tecnica: Un’ora di Servizio di
Assistenza Software Applicativo - Tipo contratto: Acquisto - Area di consegna: PUGLIA - Unita di misura:
Servizio - Tipo di manutenzione: Manutenzione software - Denominazione del software: n.a.

Oggetto dell'ordine ( 15 di 15 ) - Scheda tecnica: Servizi di manutenzione Software

Marca: Parsec 3.26 SRL - Codice articolo produttore: PAR-SPEC-20 - Nome del servizio di manutenzione
software: N. 20 Giorni Assistenza specialistica (3 ore presso il cliente — 6 presso la Parsec) - Codice articolo
fornitore: PAR-SPEC-20 - Prezzo: 4300,00 - Acquisti verdi: N.A. - Quantita vendibile per unita di misura: 100 -
Lotto minimo per unita di misura: 1 - Tempo di consegna (solo numero): 20 - Disponibilita minima garantita:
9999 - Allegato: Scheda Tecnica - Giorno uomo per Servizio di consulenza specialistica (3 ore).pdf - Descrizione
tecnica: Permette di avere un nostro tecnico, n. 3 ore presso il cliente o n. 6 ore presso la Parsec, che aiutera il
personale per I’espletamento di attivita. - Tipo contratto: Acquisto - Area di consegna: PUGLIA - Durata
temporale [mesi]: 12 - Tempo di consegna: 20 giorni lavorativi - Unita di misura per tempo di consegna: giorni
lavorativi - Unita di misura: Servizio - Tipo di manutenzione: Manutenzione software - Denominazione del
software: n.a.

ALTRI ELEMENTI DELL'ORDINE

Nome Valore
MEPA - Termini di pagamento per 30 GG Data Ricevimento Fattura
prestazione di servizi

RIEPILOGO ECONOMICO

Oggetto | Nome Commerciale | Prezzo Unitario (€) Qta ordinata Prezzo Aliquota
Complessivo | IVA (%)
(IVA esclusa)
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Assistenza Server
Virtuali

391,00

1 (Servizio)

391,00 €

22,00

Assistenza Server
Fisici

642,00

2 (Servizio)

1284,00 €

22,00

Assistenza
Postazioni di Lavoro
(PDL)

88,50

42 (Servizio)

3717,00 €

22,00

Assistenza Sistemi
di Sicurezza Centrali
(Antivirus, WSUS)

280,00

1 (Servizio)

280,00 €

22,00

Assistenza
Stampanti e scanner
A4 Colori e/o B/N

33,00

54 (Servizio)

1782,00 €

22,00

Assistenza UPS per
Client (< 1.000 VA)

18,50

33 (Servizio)

610,50 €

22,00

Coefficiente servizio
di manutenzione
Software.

10,00

736 (Servizio)

7360,00 €

22,00

Assistenza UPS per
Server (>= 1.000
VA)

74,00

1 (Servizio)

74,00 €

22,00

N. 10 Giorni
Assistenza
specialistica (3 ore
presso il cliente — 6
presso la Parsec)

2250,00

1 (Servizio)

2250,00 €

22,00

10

Assistenza Apparati
di rete Centrali
(Switch, Bridge
Wireless)

96,00

13 (Servizio)

1248,00 €

22,00

11

Assistenza Apparati
di rete

125,00

14 (Servizio)

1750,00 €

22,00
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12 Gestione anagrafica | 1,00 162 (Servizio) 162,00 € 22,00
beni HW nel sistema
SAM con
etichettatura.

13 Relazione tecnica 300,00 1 (Servizio) 300,00 € 22,00

(per ogni relazione)

14 Un’ora di Servizio di | 49,00 90 (Servizio) 4410,00 € 22,00
Assistenza Software
Applicativo

15 N. 20 Giorni 4300,00 1 (Servizio) 4300,00 € 22,00
Assistenza

specialistica (3 ore
presso il cliente — 6
presso la Parsec)

Totale Ordine (IVA esclusa) € 29918,50

IVA € 6582,07

Totale Ordine (IVA inclusa) € 36500,57

INFORMAZIONI DI CONSEGNA E FATTURAZIONE

Indirizzo di Consegna VIA VITTORIO EMANUELE II N. 15 - 73015 - SALICE
SALENTINO - (LE)

Indirizzo di Fatturazione VIA VITTORIO EMANUELE II N. 15 - 73015 - SALICE
SALENTINO - (LE)

Intestatario Fattura COMUNE DI SALICE SALENTINO

Codice Fiscale Intestatario Fattura | 80001370750

Partita IVA da Fatturare non indicato

Modalita di Pagamento Bonifico Bancario

NOTE ALL’ORDINE

Nessuna nota aggiuntiva

DOCUMENTI ALLEGATI ALL’ORDINE

Nessun allegato inserito

DISCIPLINA ED ALTRI ELEMENTI APPLICABILI AL PRESENTE CONTRATTO

Ai sensi di quanto disposto dagli artt. 46, 47, 48 e 49 delle Regole del Sistema di e-procurement della
Pubblica Amministrazione, nel rispetto della procedura di acquisto mediante Ordine Diretto, con il
presente Ordine Diretto il Soggetto Aggiudicatore accetta |'offerta contenuta nel Catalogo del Fornitore
con riferimento al bene/servizio sopra indicato. Ad eccezione delle ipotesi previste ai comma 3, 4, 5, 6
del citato art. 49, il contratto deve intendersi automaticamente concluso e composto, oltre che dal
presente ordine diretto, dalle relative Condizioni generali ad esso applicabili ".Il presente documento di
ordine é esente da registrazione fiscale, salvo che in caso d'uso. Per quanto non espressamente
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indicato, si rinvia a quanto disposto dalle predette Regole del Sistema di e-procurement della Pubblica
Amministrazione.

QUESTO DOCUMENTO NON HA VALORE SE PRIVO DELLA SOTTOSCRIZIONE A MEZZO FIRMA DIGITALE
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